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O BOX-e CONTINUA RECEBENDO
OTIMAS NOTAS.

MIL NOTAS ves @@

Recebendo uma excelente aceitacdo, o BOX-e € sucesso no
mercado contabil. Lancado em marc¢o de 2012, ja armazena mais
de duzentas NF-e por més. Além de gerenciar NF-e
automaticamente, o BOX-e facilita o dia a dia do escritério, dos
seus clientes e possui um custo-beneficio muito melhor do que
vocé imagina. Também com CT-e.

Converse com um vendedor e descubra vocé também as
vantagens do BOX-e.

dominio A sua melhor escolha

sistemas

www.dominiosistemas.com.br - Informacoes comerciais: 0800 645 4004
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DIVULGACAO SESCON-RS

As estimativas da
economia em 2012
nao se confirmaram. E
pior, O setor de servicos
ficou com crescimento
nulo, 0%. Sabemos
muito bem o que isso
representa para nossas

representadas, as quais

atuam em um Segmen-  jame GRUNDLER SOBRINHO

. PRESIDENTE
to da economia onde

as oscilagdes na produgao industrial e comercial
nos atingem diretamente, tanto de forma positiva
como negativamente. Em um pais em que o se-
tor de servicos € 0 que mais cresce, o resultado
apresentado pelo IBGE é um alerta e motivo de
reflexéo.

Por este motivo a reportagem de capa da
Revista do SESCON-RS foi ouvir os especialistas
sobre as expectativas da economia em 2013,
gue apontam um cenario positivo. Sera que ira se
confirmar ou iremos repetir o ritmo lento, quase
parando da producdo econdmica deste ano?

Mas vamos torcer pelos 4% do PIB e na re-
tomada da economia e dos investimentos para o
proximo ano. E ao mesmo tempo o SESCON-RS
quer torcer pelo sucesso de todas as empresas
representadas, desejando os melhores resultados
e lucros para seus negdcios e empreendimentos.

Um Feliz Natal a todos e um Préspero Ano Novo!
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Os ensinamentos do Monge

e 0 Executivo

REFLEXOES SOBRE LIDERANGCA E DA IMPORTANCIA
DO RELACIONAMENTO HUMANO ESTARAO NA PAUTA
DA PALESTRA DE JAMES HUNTER EM GRAMADO

estadunidense James Hunter, autor do livro
0 Monge e o Executivo, um dos palestran-
tes da 15° Conescap, considera como sua

maior virtude, ensinar os principios da lideranca.
Para ele, empresas de sucesso salientam o relacio-

FOTOS DIVULGAGAO namento humano,

buscam o equili-
brio na construgéo
de um ambien-
te saudavel. Ele
defende que a
base da lideranca
nao é o poder e
sim a autoridade
conquistada com
amor. Através de
suas palestras e
ensinamentos,
tem criado uma
nova cultura para
os lideres focando
na importancia da
espiritualidade e
da humanizacgéo.
Hunter tem
mais de 20 anos
na area de consul-
toria e é consultor-
-chefe da J. D. Associados, empresa de consultoria
especializada no planejamento e no desenvolvimen-
to de solucdes nas areas de lideranga e de evolugao
de pessoas. A empresa foca sua missdo No cres-
cimento através da capacitacdo. A idéia principal
do bom executivo deve ser transformar chefes em
mentores. Ele diz: se vocé conquista coracdes e
mentes, faz com que sua forca de trabalho entenda
os beneficios de doar-se a organizacao. A estratégia

JAMES HUNTER

deve ser a de construir autoridade, n&o poder; de exer-
cer influéncia, ndo medo ou intimidagéao.

O principal desafio nesse processo é vencer 0 ego.
Lideranca representa a sua capacidade de influenciar
pessoas a agir. Seja o chefe que vocé gostaria que seu
chefe fosse, ensina
0 consultor, que ain-
da exemplifica que
lideranca é vocé
inspirar e provocar
0 outro para acéo.
E motivar pessoas
com entusiasmo
e trabalho para o
bem comum. A
qualidade numero
um do grande lider
€ personalidade,
aquilo que a pessoa
€ quando ninguém
esté olhando.

Além do con-
sagrado escritor,
foi confirmada a
participacdo do
ex-ministro da Fa-
zenda (janeiro 1988
a marco de 1989)
Mailson da Nobrega como palestrante da Conescap. A
Convencao Nacional das Empresas de Servicos Con-
tébeis e das Empresas de Assessoramento, Pericias,
Informacgdes e Pesquisas, sera realizada em Gramado,
de 21 a 23 de agosto de 2013, em Gramado com a pre-
senca de mais de dois mil empresarios do setor. Cerca
de 80% dos espacos da feira de negdcios, Feiness ja
estdo comercializados. Entre os patrocinadores estéao
Certisign, Prosoft, Dominio Sistemas e IOB Folhamatic.
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entrevista

GUILHERME TOSTES, VICE-PRESIDENTE DA FENACON

“Combater a lavage
e atacar uma serie

O termo lavagem de dinheiro
aparece nos anos 30, nos Estados
Unidos. Descrevia o uso, pela méfia,
do servico de maquinas automaticas
de lavar roupa para justificar
recursos obtidos de forma ilicita.

O avanco do crime organizado
sofisticou o processo por complexas
movimentacées financeiras e
obrigou o aprimoramento das
estratégias de fiscalizacdo e
controle. A primeira lei no Brasil,
sobre o tema, é de 1998 e trata da
punicéo do ato de ocultar valores
provenientes do trafico de drogas,
de armas e de sequestros. Esta

em vigor, desde julho ultimo a Lei
12.683, que introduz importantes
alteracées e amplia a Lei 9.613/98.
Para detalhar o tema polémico,
entrevistamos Guilherme Bottrel
Pereira Tostes, vice-presidente

Regido Sudeste da Fenacon.

O que diz e 0 que, especificamen-
te, mudou na Lei 12.683 (9 julho
2012)?

Trata-se de uma série de com-
promissos, que todos os paises
pertencentes a Ocde (Organizagéao
para a Cooperacao e Desenvolvi-
mento Econdmico) tém que cumprir.
Um dos pontos polémicos da lei
passa a obrigar alguns profissionais,
inclusive contadores, a informar
sobre as movimentacdes de seus
clientes ao Coaf (Conselho de Con-
trole de Atividades Financeiras).

Havera maior rigor no combate as
infracdes? Quais infracbes?

A Lei cria novas fontes de infor-
macao para o 6rgao de inteligén-
cia financeira

passando por jogos, extorsao etc.
Em, praticamente, todos os paises
signatéarios da Ocde, contadores ja
sao obrigados a prestar informa-
¢coes.

O que esta lei de Lavagem de
Dinheiro tem de conexdao com a
questao do Mensalao?

Nao poderia afirmar se esta
diretamente ligado. Faz parte de
um contexto maior. Se o Brasil
nao respeitar os tratados da Ocde
pode ficar restringido no cenario
comercial e financeiro internacio-
nal. No entanto, o Mensalao trouxe
a questao da lavagem de dinheiro,
como uma pratica importante para
viabilizar a vida do criminoso. O

(Coaf). A partir
dele, é que se
da o fomento
da investiga-
¢ao e encami-
nhamento aos
demais 6rgaos
como Ministério
Publico, Poli-
cia Federal etc.

Procurador

. ., Geral, em

Lavagem de dinheiro € o sua dendn-
processo onde se tenta cia, eluci-
dar uma aparéncia de g‘;“mmu(')tg
legalidade a recursos caminhos
ilicitos. Combater isso é percorridos
atacar uma série de crimes pelos reus,
. - desde o

e suas ramificacoes. desvio do
erario até

Lavagem de
dinheiro é o processo onde se tenta
dar uma aparéncia de legalidade a
recursos ilicitos. Combater isso é
atacar uma série de crimes e suas
ramificagdes. Incluem-se ai desde
o tréfico de drogas até a corrupcao,

sua aplicagéo, tornando “legal”
aquilo que seria fruto de um crime.

Qual a posicdo da Fenacon em
relacdo a essa Lei?
A Fenacon, junto com o CFC
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de crimes”

e lbracon, traba-
lhavam numa co-
missao na defesa
das prerrogati-
vas da profissao

Devemos ser seletivos
com o perfil de cliente
ao qual prestaremos

Que cuidados
0s servigcos de
contabilidade
e de auditoria
devem ter a

contabil, desde servicos. Aquele que partir dessa
2011. De inicio nao informa, ou que Lei?
foi um susto. Nao Cuidado

nos conformamos
com a primei-
ra imagem de
que virariamos

ajuda a cometer o ilicito,
pode e sera tido como
cumplice.

com seu clien-
te. Pesquisei
com colegas
de paises onde

“dedos-duros”.

Esta comissao consultou outras
categorias afetadas, fomos aco-
Ihidos pela OAB Nacional e fize-
mos contato direto com o Coaf.
Percebemos que havia espaco
para cooperacao, ao invés de
enfrentamento. Isto lapidou nosso
posicionamento. A Fenacon tem
trabalhado em sintonia com as
entidades citadas resguardando
nossas prerrogativas.

Quanto aos setores de servicos,
contabilidade, assessorias, quais
as alteracbes?

Elas estdo sendo elaboradas.
Ja podemos afirmar que todos
terdo, em algum grau, que dis-
ponibilizar informagdes ao Coaf.
Devemos ser seletivos com o perfil
de cliente ao qual prestaremos ser-
vicos. Aquele que néo informa, ou
que ajuda a cometer o ilicito, pode
e sera tido como cumplice.

norma similar ja
vigora e foram unénimes em alertar
para isso. Quanto mais simpatico
a praticas ilegais ele for, maior sera
0 risco do prestador de servicos.
Alguns empreendedores se mos-

entrevista

DIVULGAGAO SESCON-RS

GUILHERME TOSTES

Que precaucdes empresarios e empre-
sas devem ter? Como agir?

Empresas intensivas em praticas ile-
gais devem descontinuar ou se reinven-
tar. O tempo joga contra os ilegais. O me-
lhor amigo do empresario &, justamente,

tram omissos o contador.
em relacado a .. L Veremos
questdo. Ou Quanto mais simpatico a florescer
pior, sequer praticas ilegais ele for, maior uma gera-
conseguem sera o risco do prestador gao mais
imaginar sua ) preocupada
operacéo sem de servigos. Alguns com con-
algum grau empreendedores se mostram troles do
de ilegalida- omissos em relacdo a questao. gue com a
de. Conta- , sonegacao.
bilizar caixa Ou pior, sequer conseguem Concluo
dois, arrumar imaginar sua operagao sem sugerin-
solucao para algum grau de ilegalidade. do que se
problemas mantenham
de origem ou atualizados

ajustar langcamentos (entre outras
praticas), ja era ilegal antes, agora
passa a sujeitar o contador a mais
punicoes.

com a legislagdo, em estreita sintonia
com as equipes da contabilidade e se
preocupem também com a sua cadeia
produtiva.
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FOTO DIVULGAGAO

GLAUCILENE PEDROSO TRAPP

Gestao fina

para garantira

tualmente existe

uma grande pre-

ocupacao com
a gestéo financeira das
peqguenas empresas, em
particular, das presta-
doras de servicos, uma
vez que as mesmas sao
consideradas de grande
importancia no cresci-
mento de uma economia
saudavel e sustentavel. E
para garantir seu futuro,
as empresas precisam
muito mais que dominar
as equacdes de fluxo de
caixa, comegando com
um planejamento finan-
ceiro com visao de longo
prazo. Além disso, definir
um orcamento anual
como sendo o instru-
mento de navegacéo de
uma empresa ou negdcio. Sao estes os princi-
pais pilares de sustentabilidade que Glauciane
Pedroso Trapp, coordenadora do Curso de
Tecnologia em Gestéo Financeira na Faculdade
Senac, enumera as acdes essenciais para o
sucesso de qualquer atividade empresarial e
a obtencao de lucro: “estes instrumentos séo
de extrema relevancia, ja que possibilita que
se identifiqguem potencialidades, fragilidades
e oportunidades seja ela de pequeno, médio
ou grande porte”. Segundo a especialista “o
gestor, a partir de diversos critérios, faz um
diagndstico e propde um plano de acéo para
melhorar o que ja esta funcionando bem ou,

alterar 0 que ndo esta trazendo resultados.” De
um modo geral, sofre dificuldade o empreendi-
mento que ndo possui total conhecimento de
suas finangas.

INFORMACOES PRECISAS

E fundamental ter as informagdes corretas
sobre saldo do caixa, valor dos estoques,
valor das contas a receber e a pagar, entre
outros. Empresas sem informacdes precisas
estdo fadadas a fechar, via de regra, até o
quinto ano da abertura. Por isso néo basta
que o empreendedor conheca e tenha nocdes
de administracéo para tocar seus negécios, é
necessario que um executivo financeiro esteja
presente, lado a lado, para as tomadas de
decisbes de investimentos e controle os re-
cursos disponiveis ou de empréstimos. Esse
profissional precisa ter uma visao sistémica do
negdcio e também, estar atento as demandas
das diversas areas. Segundo Glaucia, “deve
ter qualidades como dinamismo, transpa-
réncia, ética, disciplina, capacidade de
negociacéo e planejamento e facili-
dade de interagcéo.” Para interpretar,
registrar e visualizar os aspectos que
influenciardo no desenvolvimento
da empresa, a area da
contabilidade, que de-
senvolve e provem
os dados, ¢ fator
primordial. E ela
quem fornece
as informacdes
necessarias para
que o gestor co-




gestao

nceira
sustentabilidade

DEFINIR UM
PLANO FINANCEIRO
E QUESTAO

SINE QUA NON
PARA O
SUCESSO
DOS
NEGOCIOS

nhega a situagdo do
negodcio visando a maxi-
mizag&o dos seus resulta-
dos. “A empresa que tem uma
adequada gestao financeira, com viséo
correta da situagéo real, leva vantagem
no futuro de seu negdcio, pois assegura
0 correto planejamento, analise e controle
de suas finangas”, conclui a coordenadora
do Senac.

SEM INFLACAO

Se antes a inflacao
deteriorava qualquer plano
futuro, este motivo nao
existe mais para justificar a
auséncia de uma gestao fi-
nanceira, que deve ser rea-
lizada a partir de varias ana-
lises, conforme o modelo
de negocio. Para Julimar
Roberto Rota, da ABEF —
Associagao Brasileira de
Executivos Financeiros,
“s@o as condi¢des da eco-
nomia que impactam no
ambiente de negdcios das
empresas e direcionam o

dia a dia do gestor financei-  JULIMAR ROBERTO ROTA

ro. Essa nova realidade im-

plicara em novos caminhos financeiros.
Ao gestor cabe contribuir na questao de
controle financeiro x investimento. Ele
atua nas duas pontas. Com uma visao
estratégica, a partir do diagnostico de
uma situacédo concreta, que pode se
apresentar como um descontrole finan-
ceiro com acumulo de dividas ou, até
numa situacao inversa de acumulo de
poupanca financeira sem a adequada
aplicagéo dos recursos, o gestor fixa
objetivos e traca metas e, até, plano de
investimentos racionalizando, assim, as
situagoes adversas, exemplifica Julimar.

OYOVOINAIQ 0104
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Autarquizacaoda

JUCERGS

B JOAO ALBERTO VIEIRA

AGENCIA OFFICE PRESS/GUTO MOISES

B Presidente da JUCERGS,
Contabilista, professor de
Novas Tecnologias € MBA
em Gestao Publica

pos a opcao do governo esta-
Adual em autarquizar a JUCERGS

passa pela criacao de condi¢cdes
melhores de prestacdo de um servico
publico de qualidade. Para tomar essa
decisao, propria de formulacdo de uma
politica publica, o Estado teve a preo-
cupagao, sobretudo, com a qualidade
dos servigos oferecidos, que depende
das melhores escolhas sobre o meio
para presta-lo. O texto do projeto a ser
encaminhada a Assembléia Legislativa
nos préoximos dias, transforma a Junta
Comercial do Estado do Rio Grande
do Sul, com sede e foro na capital, em
autarquia de regime especial, com per-
sonalidade juridica de direito publico,
autonomia administrativa, financeira e

10

patrimonial, e vinculada a Secretéria da
Economia Solidaria e Apoio a Micro e
Pequena Empresa (Sesampe).

Segundo a exposicdo de motivos,
assinada pelo secretario estadual da
Economia Solidaria e Apoio a Micro e
Pequena Empresa (Sesampe), Mau-
ricio Dziedricki, a proposta constante
do projeto é resultado dos estudos de
uma comissao formada para melhorar
as praticas de gestdo dos servigos de
registro mercantil e informatizar o pro-
cesso na JUCERGS, tornando-o mais
transparente e passivel de controle
imediato.

A comissao foi formada por re-
presentantes da dire¢do da Junta, da
assessoria técnica dos vogais e dos
servidores do quadro, além SESAMPE.

A concluséo dos estudos apontou
que o melhor caminho era a transforma-
¢ao da JUCERSG, em autarquia, como
suporte para modernizar 0S Processos
de trabalho, com base no uso intensi-
vo de tecnologia, para a simplificacao
do registro e legalizacéo de atividades
empresariais € de pessoas juridicas,
segundo as leis federais 123/2006
(complementar), e 11.598/2007, em
consonancia com as politicas publicas
de desenvolvimento econémico do Es-
tado do Rio Grande do Sul.

Quanto a natureza e finalidade da
Junta, o projeto estabelece que a enti-
dade exercera as funcdes de execucao
e administracdo dos servicos de registro
do comércio e atividades afins, com ju-
risdigdo em todo territorio do Estado, e
colaborara com as politicas publicas es-
taduais de desenvolvimento econdmico.

A receita da Junta sera formada por
dotagéo atribuida pelo Estado, em seus
orcamentos anuais; mais as transferén-
cias feitas pela Unido; por créditos adi-

cionais; recursos vindos da arrecada-
¢ao dos precos devidos pelos atos de
registro do comércio e atividades afins;
das taxas e emolumentos de qualquer
natureza, que venha a arrecadar; de
multas, caucdes ou depdsitos reverti-
dos a seu crédito; juros e rendimentos
de receita proépria; recursos financeiros
oriundos do patrimbnio proprio e de
ajustes com pessoas de direito publico
ou privado; legados, doagdes e subven-
¢oes; e ainda outras rendas eventuais.O
novo modelo de gestdo se aprovado
trard enormes beneficios a sociedade
gaucha, na medida em que sera pos-
sivel investir em tecnologia, aprimorar
procedimentos, buscando sua insercao
neste novo mundo com agdes praticas
que visam melhorar 0 aceso a seus
servicos, buscando a agilidade e efici-
éncia no registro mercantil, nos servicos
prestados aos seus usuarios, princi-
palmente através do REDESIM, que é
0 processo de abertura, fechamento,
alteracao e legalizagdo de empresas
devera ser totalmente integrado em um
unico ambiente virtual a partir de 2013.
E 0 que esta prevista para a entrada
em funcionamento da Rede Nacional
para a Simplificacao do Registro e da
Legalizacdo de Empresas e Negdcios
(Redesim). Criada pela Lei n° 11.598, a
Redesim é composta por 6rgaos fede-
rais, estaduais e municipais que estejam
direta e indiretamente ligados aos regis-
tros de empresas. Com estas medidas
esperamos resolver um dos maiores
problemas quando se trata de abertura
ou fechamento de empresas no pais,
a burocracia que € um dos fatores que
elevam o chamado custo Brasil. Com as
mudancas, a JUCERGS espera que o
tempo de registro de uma empresa seja
de no maximo cinco dias Uteis.



SESCON-RS

val implantar Escritorio Regional
em Santa Maria

entro da politica de interiorizagéo
D do SESCON-RS, o presidente
Jaime Grindler Sobrinho realizou
importantes encontros com liderangas
empresariais em Santa Maria e Santa
Cruz do Sul. Em Santa Maria, participou
de reunido-almog¢o com empresarios
e gestores de contabilidade da Regiao
Central do Estado. Em Santa Cruz do
Sul esteve presente no Férum de Enti-
dades de Classe Contabil, promovido
pelo CRC-RS, e aproveitou o contato
com dirigentes de entidades de todo o
Estado para propor iniciativas conjuntas.
Cerca de quarenta empresarios e
gestores de escritérios de contabilida-
de participaram da reunido-almogo em
Santa Maria. Jaime Grindler Sobrinho
fez um balanco do SESCON-RS, apre-
sentou detalhadamente a entidade e
convidou a todos a participar da 152
Conescap, que ocorre em agosto de
2013, na cidade de Gramado. “Temos

360 empresas representadas na
regiado e devemos estar cada vez
mais proximos desse universo”,
afirma. A intengéo € de em breve
estruturar uma sede regional do
SESCON-RS na cidade e as
tratativas ja estao em estagio
avangado. A expectativa € de
que no segundo semestre de
2013, o SESCON-RS ja esteja
fisicamente instalado na regiéo.
Em Santa Cruz do Sul, Jaime
Grundler Sobrinho participou do
Férum de Entidades de Classe
Contébil do Rio Grande do Sul.
Em meio a pauta, aproveitou a
oportunidade para divulgar a 152
Conescap e ratificar o posicio-
namento critico do SESCON-RS
em relagédo a politica tributaria nacional.
Abordou as questdes envolvendo a uni-
ficagdo do PIS e COFINS, as desonera-
¢des propostas pelo Governo Federal e

[ acoes sescon-rs ]

PRESIDENTE JAIME GRUNDLER
SOBRINHO DIVULGOU A 152 CONESCAP
PARA EMPRESARIOS DA REGIAO
CENTRAL DO ESTADO

a ITG 1000, posta em audiéncia publica
pelo CFC, que pretende alterar a siste-
matica contébil para micro e pequenas
empresas.

O SPED FISCAL NA

EVENTO NA FECOMERCIO-RS DEBATEU

A NOVA SISTEMATICA TRIBUTARIA

VISAO DE QUEM FAZ

O Seminario Sped Fiscal (ICMS/IPI), realizado na Fecomér-
cio-RS, reuniu os principais agentes envolvidos na implementa-
¢ao de um novo € moderno sistema de tributacao. A intencéo
do SESCON-RS, do Seprorgs, da Fecomércio-RS e da Receita
Estadual (SEFAZ-RS) foi de esclarecer as demandas de cada
entidade e debater avancos para o Sistema Publico de Escri-
turacado Digital. Entre todos os pontos convergentes, um ficou
ainda mais evidente: é responsabilidade do empresario o perfei-
to fornecimento das informagdes ao fisco. O encontro teve parti-
cipacao expressiva de gestores de diversas empresas no Teatro
do Sesc, em Porto Alegre, e recebeu a inscricao de 560 pessoas
para a transmissao online, via portal da Fecomércio-RS.

11
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Expectativas de

com maior folego ne

O MINGUADO RESULTADO DESTE ANO PREJUDICOU O CRESC
NO CASO DE SERVICOS O DESEMPENHO FOI NULO, DE 0%

CECILIA RUTKOSKI HOFF

iferente de sua aprovacao poli-
D tica, os dois primeiros anos da

presidente Dilma Rousseff, na
area econdmica, vao entrar para 0s
registros do IBGE com a pior média
de crescimento desde 1992. Vamos
encerrar o ano com um PIB de 0,9%
ante uma previsdo do Governo de
4% no inicio de 2012. No setor de
Servicos o crescimento deve fechar
de 0%.

Mas como sera 20137 Para Ce-
cilia Rutkoski Hoff, assessora técnica
da FEE-Fundacgéo de Economia e Es-
tatistica, alguns indicadores apontam
para uma provavel recuperacéo e cita
a producao industrial e o investimen-
to. “E verdade que essa recuperacao
iniciou tarde, no final do ano, e em
ritmo abaixo do esperado. Mas se for
mantido ao longo de 2013 acredito
um crescimento na faixa dos 4%.” Ela
explica que varios elementos podem
favorecer o incremento. Um deles
€ puramente estatistico, chamado
‘carry-over’ (carregamento estatistico
de um ano para outro). “Ele ocorre
porque a taxa de crescimento do PIB
¢ calculada pela média do ano e se in-
tensifica quando o ritmo da economia
se acelera, no final do ano, o que au-
menta a média de crescimento para o
ano seguinte.”

Atualmente, diz ela, “uma parte
importante da elevacdo da demanda
doméstica, tem sido atendida por

importacdes”. Espera-se que com 0O
cambio mais depreciado, pelo menos
uma parte desta demanda se des-
loque para a producao doméstica.
A taxa de juros mais baixa, por sua
vez, deve viabilizar a expanséo de
investimentos e a continuidade da
expansao do consumo e da constru-
¢ao civil, na medida em que reduz o
custo de oportunidade das empresas
e o0 custo do crédito propriamente
dito. Cecilia acredita que os investi-
mentos em infraestrutura dever&o ser
impulsionados sob pena de ndo
serem finalizados antes da
Copa do Mundo de 2014.
Por outro lado “espera-se
que as economias dos
Estados Unidos e da
Europa continuem
com um baixo
crescimento”.

Para entender
o fraco crescimento
do PIB em 2012, ela ana-
lisa 0 procedimento governamental
do ano anterior. “No inicio de 2011
0 governo adotou uma série de me-
didas para reduzir o crescimento da
economia: reducao de gastos e inves-
timentos publicos; elevacao da taxa
de juros e adocéo de medidas macro-
prudenciais para conter a expansao
do crédito. Foram medidas exitosas
ja que provocaram a desaceleracéo
desejada no ritmo do crescimento.
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Mas no segundo semestre, com o

" € gerou incertezas que podem ter co-
agravamento na crise internacio- ;

locado os projetos de investimento ‘em

nal, a desaceleragcéo se agra-
vou e, essas medidas, aos
poucos, foram sendo

retiradas”.

“Como a eco-

nomia nao respondeu

da forma esperada a retirada
das medidas contracionistas, o governo
passou a adotar, uma série de estimulos,
tanto pelo lado do consumo- por exem-
plo, reducéo do IPI-, quanto pelo lado da
producéo -por exemplo desoneracdes
tributarias-. Acredito que a demora na
resposta a estes estimulos se deve, prin-
cipalmente, ao recrudescimento da crise
internacional, que afetou as exportacoes

espera”.

OS GARGALOS DA
INFRAESTRUTURA

A economista coloca que apos trés
décadas de pouquissima aplicacdo em
infraestrutura € evidente o aparecimento
de gargalos na estrutura logistica, na
geracéo e distribuicéo de energia, no for-
necimento de servicos de comunicagéo.
“E fato, no entanto, que investimentos
nessas areas estao sendo feitos, ainda
que de forma lenta. H4 um diagndstico
€ existe um plano. Embora existam gar-
galos, que podem aumentar o custo de
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producgéo e, eventualmente, reduzir o ritmo
de desenvolvimento da economia, ndo
acredito que sejam suficientes para impe-
dir o crescimento.”

QOutro elemento diz respeito a mudancga
estrutural em curso no setor de servicos.
Isto esta associado com a melhora de ren-
da e a incorporagéo de trabalhadores com
menor qualificacao, que se reflete tanto
em um aumento de demanda por servicos
quanto em uma baixa produtividade. Esse
processo deve continuar nos proximos
anos, o que implica em uma mudancga de
precos relativos (os servicos tendem a fica-
rem mais caros). Acho que este fendmeno
pode reduzir o ritmo de crescimento, mas
nao, impedi-lo.

No caso do Rio Grande do Sul a especia-
lista afirma que o estado acompanha o de-
sempenho nacional. “Neste ano, em funcao da
quebra de safra, o PIB-RS deve crescer menos
que o nacional, podendo até ser negativo ja que
o PIB do pais sera, no maximo, 1,5%.

ANALISE E PROJECOES
DO MERCADO

O economista socio da Volkin Investimentos, Igor Morais, afir-
ma que a economia brasileira passou por uma desaceleracdo “depois
do eufdrico PIB de 7,2%, em 2010. Neste ano, ele deve ficar em 1,1%.” Em
2013, o Brasil tera uma “reversao de ciclo” que sera marcada por um peri-
odo de crescimento estavel — mas baixo. Na expectativa de Morais “a eco-
nomia devera ter um crescimento de 3,7%%, mas adverte que este cresci-
mento sera acompanhado de impactos inflacionarios a partir de pressdes
salariais €, por consequéncia, resultara em maiores custos de producao”.

Ele explica que a “desaceleracdo em 2012
ocorreu, concomitantemente, a um cenario de taxa
de desemprego baixa com variacdo de precos
elevada.” Cita que a renda real se expande a taxas
elevadas e que o desempenho no ano devera ser
de 3,7% sobre 0 ano de 2011. “Este sera o primei-
ro ano, desde 2006, que a renda dos trabalhadores
sem carteira crescera menos do que os trabalha-
dores com carteira. Em média, o trabalhador sem
carteira ganhava 62% do trabalhador com carteira
em 2006. Hoje, essa relagéo é de 74%”. Como
resultado, a taxa de desemprego continua a ceder
“esse resultado bem abaixo da taxa natural repre-
senta pressoes inflacionarias”.

Igor diz que “o desempenho do comeércio foi
essencial para explicar a desaceleracao da eco-
nomia do periodo embora o setor tenha sinalizado
uma leve retomada em 2012”. Também salienta
que “0 mesmo cenario pode ser verificado para a
producao voltada para a construcao civil, mas a
estabilidade dos ultimos meses sinaliza o fim do
processo de queda no indicador”.

IGOR MORAIS
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PARA O SEFAZ, PREVISAO E DE FORTE RECUPERACAOQO

O secretario adjunto da Sefaz
- Secretaria da Fazenda, André
Paiva diz que o Rio Grande do Sul
teve um ano dificil no setor prima-
rio, em razdo da forte estiagem,
com perda de quase 40% do PIB
agropecuario. “Nossa perspectiva
€ que figuemos abaixo do cres-
cimento brasileiro, relativamente
estavel. Enquanto o PIB nacional,
pelas projecdes de mercado,
deve atingir 1,5% de crescimen-
to.” Ja com relagao a receita esta-
dual,” apesar do quadro adverso,
devemos fechar o ano de 2012
com um crescimento real em
torno de 2% no ICMS, sem com-
putar os recursos do programa
de negociacéo de créditos ‘em
dia’, o que significa que teremos
uma arrecadacao satisfatoria
considerando o comportamento
da economia.”

Mesmo com os dados eco-
ndémicos ainda nao fechados, o
setor de servigos ficara como o
que mais se destacou positiva-
mente, afirma ele. “Com efeito,

comeércio, transportes e aluguéis
foram os segmentos de melhor
performance. No que tange ao
ICMS, mesmo que 0 seu cam-
po de incidéncia ndo abarque a
maioria dos servicos, ele sempre
€ uma boa “proxy” do desempe-
nho da economia. As areas que
mais contribuiram para o aumen-
to da receita do imposto foram
energia elétrica, fumos, bebidas,
motores e maquinas e moveis e
madeiras.”.

André Paiva coloca que, neste
ano, educacgao, saude e segu-
ranga foram priorizadas e que
o Estado ampliara a aplicagao
de recursos nessas areas em
2013. Para investir em outras,
especialmente, na infraestrutu-
ra de transporte e em projetos
associados ao desenvolvimento
econbmico, o RS conta com
recursos de financiamentos inter-
nacionais, principalmente através
das linhas do Proredes-Bird e do
Proconfis-Bid, € nacionais, com
as linhas do Proredes-BNDES e

FOTO: EDUARDO SEIDL /PALACIO PIRATINI

do Proinveste-Banco do Brasil.
Para ampliagdo e melhoria da ma-
Iha viaria, “contamos com o Plano
de Obras Rodoviarias, que prevé
o investimento de R$ 2,6 bilhdes,
incluindo acessos asfalticos mu-
nicipais, duplicagcdo de rodovias,
ampliagdo ou construcao de
rodovias de integragéo regional,
além de programas de recupera-
¢ao de rodovias”.

A perspectiva para 2013 é
gue teremos um ano bom com
forte recuperagao do segmento
agropecuario, com reflexos po-
sitivos tanto na industria quanto
no comércio, afirma o secretario.
“Enquanto a estimativa do mer-
cado é de um crescimento de 4%
para o PIB do Brasil, para o RS
projetamos uma taxa na ordem
de 5%, talvez até mesmo 6%.
Com este cenario, a expectativa é
que a receita do Estado também
apresente um bom desempenho,
0 que é importante para fazer
frente as dificuldades financeiras
estruturais do Estado “.
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Enquadramento

assoclacoes
empresariais

. nguadramento sindical é o ato que
== Jeclara que determinada empresa
e © SEUS empregados integram ca-
tegoria econdmica e paritaria categoria
profissional previstas no quadro anexo
ao art. 577 da Consolidagéo das Leis do
Trabalho. Ao ser definido o enquadra-
mento, identifica-se a entidade sindical
que representa o empregador € os traba-
lhadores a ele vinculados. Esse quadro,
que néo é atualizado desde 1988, nao
pode ser considerado hermeticamente
fechado, mas as categorias e atividades
ali previstas séo o referencial para fins de
enguadramento sindical.

Atualmente debate-se em ambito do
Ministério do Trabalho e Emprego, com a
participagdo das centrais de trabalhado-
res e as confederacgdes sindicais empre-
sariais, nova normativa sobre organiza-
¢éo sindical que prevé a adogéo de uma
Tabela de Categorias no lugar do mapa
anexo ao art. 577. A sistematica de de-
finicdo aprioristica da categoria para fins
de criagédo de sindicato e enquadramen-
to sindical, contudo, sera mantida.

Neste cenario, ndo ha como se
imaginar uma enumeracao taxativa de
categorias e atividades, procedendo-se
0 enquadramento sindical por similitude.

Matéria que ja foi polémica no pas-
sado, mas que foi resolvida pelo Minis-
B Advogado tério do Trabalho no século passado diz

respeito ao enquadramento sindical de
associagdes empresariais e outras enti-

B FLAVIO OBINO FILHO

AGENCIA OFFICE PRESS/GUTO MOISES




Sindical

assoclacoes
culturais

dades nao sindicais de defesa e orga-
nizagéo de seus associados. Este tipo
de associacdo nao se confunde com
entidades culturais € o enquadramento
sindical se da em categoria diversa des-
tas ultimas.

Cumpre destacar que a natureza juri-
dica do empreendimento, em regra, ndao
influi no enquadramento sindical. O que
interessa é a atividade exercida. Nao
raro associagdes sem fins lucrativos
s&0 enquadradas em categorias eco-
ndmicas denominadas “das empresas”,
e empresas de servicos em categorias
chamadas “das entidades”.

E o que ocorre com as associacdes
empresarias e profissionais. Estas en-
tidades tém como objetivo a defesa
dos seus associados, sdo entidades de
cunho reivindicativo e também prestam
assessoramento nas mais diversas are-
as. Neste sentido n&o se confundem
com associagdes de difusdo cultural e
entretenimento.

Assim, as associacdes empresariais
e de profissionais sdo enquadradas na
categoria econbmica “empresas de
assessoramento, pericias, informacdes
e pesquisas”, do Plano da CNC. As cul-
turais e de entretenimento, ao seu turno,
enquadram-se na categoria “entidades
culturais, recreativas, de assisténcia so-
cial, de orientagao e formacao profissio-
nal”, integrante do grupo das empresas
de difuséo cultural e artistica.

Ao examinar a matéria, o Ministé-
rio do Trabalho, através da Comisséo
do Engquadramento Sindical, de forma
unanime esclareceu que o enquadra-
mento das associa¢cdes empresariais,
de profissionais e de produtores é feito
na categoria econdmica “empresas de
assessoramento, pericias, informacoes e
pesquisas”, representada no Rio Grande
do Sul, pelo SESCON/RS. Mesmo supe-
rada a discussdo, alguns sindicatos de
entidades culturais, mesmo vencidos,
mas ainda ndo convencidos, costumam
agir em desacordo com o ja definido
pelo Ministério do Trabalho, trazendo
inseguranc¢a na relagdo das associagdes
empresariais e o sindicato que as repre-
senta.

A titulo elucidativo, a seguir, lembra-
mos alguns destes pronunciamentos,
com citagdo dos processos correspon-
dentes e do Diario Oficial da Uniao em que
as resolugdes foram publicadas: CDL do
Distrito Federal (MTb 24000.006.300/87
—DOU 05/07/88), CDL Florianépolis (MTb
24210.003.015/87 — DOU 08/06/88),
Confederac&o Nacional dos Direto-
res Lojistas (MTb 316.973/79 — DOU
23/07/79), Associagao das Industrias
de Curtume do Rio Grande do Sul (MTb
24400.000.596/87 — DOU 25/05/88),
Associagcao das Industrias de Calgado
de Minas Gerais (MTb 24000.008.951/87
- DOU 25/05/88), Associagédo dos
Fabricantes Brasileiros de Coca-Cola
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(MTb 106.401/81 — DOU 21/06/82),
Federacdo das Entidades Assistenciais
de Campinas (MTb 315.618/79 — DOU
14/10/80), Associacao Sulina de Crédito
e Assisténcia (MTb 24400.009.637/87
— DOU 15/03/88), Associagéo Brasilei-
ra de Criadores de Gado Pardo Suigo
(MTb 313.134/79 — DOU 26/06/80),
Associacado dos Fumicultores do Bra-
sil (MTb 24400.008.654/85 — DOU
06/10/88), Associacédo Brasileira dos
Analistas do Mercado de Capitais (MTb
24370.009.624/86 — DOU 30/03/88),
Associagao Brasileira das Entidades
de Crédito Imobiliario e Poupanga (Mtb
24370.017.517/85 — DOU 25/09/87), e
SPC de Porto Alegre (MTb 306.596/80 —
DOU 13/11/81).

Ante o exposto, salta aos olhos, até
do observador menos avisado, que o
enquadramento sindical de associagdes
comerciais e industriais, camaras de
diretores lojistas, associagdes de pro-
dutores, e associa¢des de profissionais
se da na categoria econbmica “em-
presas de assessoramento, pericias,
informacdes e pesquisas”, representada
no Rio Grande do Sul, pelo SESCON/
RS, sendo de uma clareza de incéndio
— além de iluminar, queima — que estas
associagdes estdao a margem do en-
guadramento na categoria econémica
das “entidades culturais, recreativas,
de assisténcia social, de orientacao e
formacao profissional”.
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A Cofins aumenta
Brasil diminu

B PATRICIA PALERMO
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B Economista-chefe da
Assessoria Econbmica
da Fecomércio-RS

na midia a proposta da Receita

Federal de simplificar a co-
branca do PIS/COFINS. A ideia se-
ria fazer com que no Brasil existisse
apenas um regime de cobranca do
tributo. Nesse caso, todos obriga-
toriamente migrariam para o regime
nao-cumulativo. A proposta da Re-
ceita muda também a aliquota de
3,65% para 9,25%. Isso contudo,
na justificativa do érgao, tenderia a
nao gerar impactos sobre a carga,
visto que seria possivel descontar
os créditos acumulados ao longo
da cadeia.

Na primeira vez que a Receita
promoveu uma simplificacdo se-
melhante, houve uma migracao
“voluntaria” dos agentes de um
regime para o outro. Na ocasiao, a
arrecadacao da COFINS passou de
3,49% do PIB em 2003 para 4,01%
em 2004, representando um sen-
sivel aumento da carga tributéaria
brasileira que, na época, também
Se esperava que permanecesse
a mesma. Apesar das criticas, a
aliquota foi preservada e o aumen-
to da carga foi mais um “custo”
incorporado a combalida compe-
titividade dos produtos brasileiros.
Atualmente, conforme declaracdes
do Ministério da Fazenda, 21% da
arrecadacao do PIS-Cofins decor-
re de empresas que optam pela
cumulatividade. A questao central
é que fundamentalmente essas
empresas sao do setor de Servicos.
Num regime nao-cumulativo a ideia,
no sentido econdmico, ¢é transfor-

l a faz algum tempo que circula

mar o PIS/Cofins num tributo sobre
valor adicionado. No entanto, o valor
adicionado do setor de servigos é
altissimo.

Um levantamento da Feco-
mércio-RS, com dados do IBGE,
apontou que no caso de escrito-
rios de contabilidade e advocacia,
bem como em imobiliarias, o valor
adicionado € em média de 75% da
receita. Em servicos de vigilancia
esse percentual passa para 85%, e
nas empresas de locacdo de mao-
-de-obra 93% ¢ valor adicionado.
Esses percentuais, quando vistos
pelos olhos da Receita, tendem a
se tornar maiores uma vez que o
entendimento do érgao sobre o0 que
poderia ser considerado insumo
muitas vezes diverge do ditado pela
teoria econdmica. Assim, ao mu-
dar o regime, acaba-se por elevar
de maneira significativa a aliquota




efetiva do setor com impacto sobre a
rentabilidade das empresas, dos precos
pagos pelos consumidores (pessoas
fisicas e juridicas) e, sem sombra de du-
vida, da carga tributaria no Pais.

O que a Receita busca com essa
reforma € tratar bens e servicos de igual
maneira. Se s6 houvesse o PIS/COFINS
como tributo, talvez isso se reduzisse
em importancia. O problema é que isso
esta muito longe de ser uma verdade. O
emprego, esséncia do valor adicionado
e caracteristica basica do setor de ser-
vicos, é altamente tributado no Pais. A
tributacéo excessiva associada a baixa
produtividade da mao de obra brasileira
torna os servigos naturalmente caros no
Brasil. O que a Receita vai fazer com sua
reforma € s6 torna-los ainda mais caros.
Resultado: todos vamos nos tornar mais
pobres. O problema é que 0s mais po-
bres sempre pagam a maior fatia dessa
conta.

SXC.HU

acoes sescon-rs

Qualidade para
administrar tempo
e comportamento

A 132 edicao =
do Workshop
Qualificar é Pre-
ciso premiou as
empresas que in-
vestiram na quali-
dade e promoveu
palestras focadas
nos principais te-
mas de gestéo do
momento. Chris-
tian Barbosa (SP),
reconhecido em-
presario e consul-
tor internacional,
emprestou todo o
seu conhecimento em administra-
¢ao do tempo. Ja o Ph.D em Ad-
ministracao, Jorge Farias, realizou
uma analogia entre a arquitetura e
0 comportamento organizacional.

De acordo com Christian Bar-
bosa, seis em cada dez executivos
brasileiros vivem estressados por
total incapacidade de gerenciar
seu tempo. Apenas um terco das
reunides nas empresas sao real-
mente produtivas e colaboradores
gastam em média trés horas por
dia lendo e respondendo e-mails.
“Temos que saber o que é real-
mente importante na nossa vida,
para onde vamos, COmo conseguli-
remos mais tempo, onde localiza-
remos rapidamente as ferramentas
que precisamos € Como iremos
manter essa cultura todos os dias”,
comenta. Segundo ele a falta de
planejamento do tempo prejudica,
inclusive, a saude do executivo.
“Temos que ter a nossa vida or-
ganizada, no minimo trés dias a
frente”, comenta.

CHRISTIAN BARBOSA: APENAS UMTERCO
DAS REUNIOES SAO PRODUTIVAS

CONFIANCA E
COMPROMISSO

Jorge Farias, por sua vez, fez
uma analise do comportamento das
pessoas Nno ambiente de trabalho
relacionando com a arquitetura. Para
ele, antigamente apenas boa vonta-
de e capacidade eram sindnimos de
sucesso. Atualmente, porém, esse
cenario mudou. “Hoje confianca e
COMPromisso movem as pessoas”,
afirma. Segundo Farias, o tempo de
vida médio de um produto ou servigo
€ de trés anos e oito meses. “Por
isso temos que a todo momento nos
reinventarmos e reformularmos nos-
sos modelos de negdécio”, ressalta.

No intervalo das palestras, as
empresas que investiram em pra-
ticas de qualidade receberam a
homenagem (confira alista abaixo).
As honrarias foram entregues pelo
presidente do SESCON-RS, Jaime
Grundler Sobrinho, e pelo vice-pre-
sidente da entidade e presidente do
Comité SESCON-RS / PGQP, José
Incio Lenz.
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CURSO O FATO GERADOR DO ICMS E O CONFLITO COM O ISS E IPI,
com o professor Vicente Brasil Jr. O curso aborda o conceito de servico,
como nascem os conflitos de competéncia, os casos praticos de confli-
tos e as solugdes adotadas.

ICMS TRANSPORTE RODOVIARIO, com o auditor e consultor tributar-
ista, Ademir Vanzella. Capacitagéo voltada para a correta emissao de
documentos fiscais.

PALESTRA SUB§TITUIQAO TRIBUTARIA E DIFERENCIAL DE ALIQUO-
TA EM OPERACOES INTERESTADUAIS PARA O SIMPLES, com o espe-
cialista em Direito Econdémico, Rafael Borin.

CURSO DE DEPARTAMENTO PESSOAL, Mdédulo Il com o professor Lu-
ciano Biehl. O treinamento forma e capacita para a pratica das rotinas de
departamento pessoal nas empresas de servicos contabeis.

PALESTRA COMERCIO VIRTUAL E O ICMS, com o especialista em Di-
reito Econémico, Rafael Borin.

FORUM DE DISCUSSAO SOBRE SOFTWARES DE CONTABILIDADE. En-
contro reuniu empresarios e gestores de empresa do setor.

CURSO PRATICO DE ICMS, IPI E ISSQN (ISS), com o auditor e consul-
tor tributarista, Ademir Vanzella. Legislacdo, Conceitos, Base de Célculo,
Aliquotas e Documentos Fiscais foram os temas abordados.

FORMAS DE TRIBUTACAO DA PESSOA JURIDICA, com o professor
Sérgio da Porciuncula. Curso abordou o Lucro Real, o Lucro Presumido
e o0 Lucro Arbitrado.

CURSO LIDERANCA DO CONSULTOR EMPRESARIAL, com o com o
especialista em Gestao Estratégica de Marketing, Marcelo Bernardes.

AS NOVAS REGRAS DA DESONERACAO DA FOLHA DE PAGAMENTO,
com o especialista na area trabalhista e previdenciaria, José Alfredo do
Prado Jr.

CURSO NORMAS PARA EMISSAO DE NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-
E) - ASPECTOS FISCAIS, com Abordagem Pratica e Operacional. Curso
ministrado pelo auditor e consultor tributarista, Ademir Vanzella.

SEMINARIO SPED FISCAL (ICMS/IPI), REALIZADO NA FECOMERCIO-
RS, com a presenca de dirigentes do SESCON-RS, Fecomeércio-RS, Se-
prorgs e da SEFAZ/RS.



[ aconteceu ]

INTERIORIZACAO / WEB — UNIFENACON

[06/09] a
[11/10]

[11/09]
[12/09]
[26/09]
[10/10]

[15/10]

[25/10]

[25/10]

[29/10] a
[12/10]

[09/11]

[13/11]

[14/11]

[21/11]

[22/11]

CURSO DE FORMAGCAO DE CONSULTORES CONTABEIS EM SAO LEOPOLDO. A capacitagdo tem o ob-
jetivo desenvolver os participantes para atuaremn como consultores gerenciais. Para isso, é utilizada uma me-
todologia que possibilita identificar oportunidades e oferecer solugcdes aos clientes atuais e potenciais dos
escritorios de contabilidade.

CREDITO DE PIS / COFINS NAO CUMULATIVO: O NOVO CONCEITO DE INSUMO em Lajeado com o mestre
em Direito Tributario, Rafael Nichele.

SEMINARIO EIRELI, com transmissao via web. As atividades foram ministradas pelo especialista em adminis-
tracdo e controladoria, Braulino dos Santos.

OBRIGACOES ACESSORIAS PARA COM A RECEITA FEDERAL, via web. Curso ministrado pelo especialista
em Gestao Tributaria, RéGmulo Alouguerque Silva.

CURSO PRESTACAO DE CONTAS DA CAMPANHA ELEITORAL, via web. Curso ministrado pelo especialista
em administracao financeira e auditoria contabil, José Pinto da Rosa.

CURSO O FATO GERADOR DO ICMS E O CONFLITO COM O ISS E IPI em Lajeado com o professor Vicente
Brasil Jr. O curso aborda o conceito de servico, como nascem os conflitos de competéncia, 0s casos praticos

de conflitos e as solugdes adotadas.

HOMOLOGNET NA PRATICA E REGRAS PARA O AVI-
SO PREVIO via web, com a consultora Rosemary Teles.

HOMOLOGNET NA PRATICA E REGRAS PARA O AVI-
SO PREVIO EM RIO GRANDE, com a consultora Rose-
mary Teles.

CURSO LIDERANCA DO CONSULTOR EMPRESARIAL,
com os consultores Luciano Lima e Marcelo Bernardes.

AS NOVAS REGRAS DA DESONERACAO DA FOLHA
DE PAGAMENTO, via web, com a consultora Débora
Figueird.

SEMINARIO TRIBUTACAO DO IR DAS PESSOAS FiSI-
CAS, via web. Curso ministrado pela consultora tribu-
taria, Flavia Barbosa.

AS NOVAS REGRAS DA DESONERACAO DA FOLHA
DE PAGAMENTO EM SAO LEOPOLDO, com o especial-
ista na area trabalhista e previdenciaria, José Alfredo do
Prado Jr.

CURSO DE ORIENTANQAO EFD - FISCAL (ICMS / IPl) E
EFD — CONTRIBUICOES (PIS/COFINS) em Montenegro
com a especialista em Direito Tributario, Daisy Machado.

PLANEJAMENTO TRIBUTARIO PARA MICRO, PEQUE-
NAS E MEDIAS EMPRESAS, via web. Curso ministrado
pelo consultor tributario, Laurenil Domingues.

COMITE SETORIAL
SESCON-RS / PGQP

[03/09]

PALESTRA MENSAL — COMUNICACAO AS-
SERTIVA NO ATENDIMENTO AO CLIENTE,
com a fonoaudidloga Bianca Aydos.

[12/09]

CURSO A ARTE DE ATENDER COM QUALI-
DADE, com o diretor da Associacdo Gaucha
para a Qualidade, Gilberto Pacheco.

[01/10]

PALESTRA MENSAL — A EDUCACAO E O
DESENVOLVIMENTO EMPRESARIAL, com
o diretor regional do SENAC-RS, José Paulo
da Rosa.

[20/11]

WORKSHOP QUALIFICAR E PRECISO,
com as palestras Mais Tempo (Como ter
uma Vida com mais Equilibrio), de Christian
Barbosa (SP), e Arquitetura e Comporta-
mento Organizacional, de Jorge Fernando
Farias (RS)
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ponto de vista

Cincodesafiosdo

Rio Grande do Sul

MANUELA LOPES

a décadas que importantes re-
I—l formas estruturais que nao sao
enfrentadas no Rio Grande do Sul
impedem e atrasam o desenvolvimento
gaucho. O custo de nao fazer ¢ altissimo:
mais de 20 bilhdes ou 10% do PIB gau-
cho. Varios sdo os motivos. Destacamos
a auséncia de politicas de longo prazo,
a falta de coalizéo politica, a forga das
corporagdes, que preferem o como esta
e a passividade da sociedade, que, inerte,
pouco atua, nao fala, ndo se envolve.
Nos Ultimos anos essa postura da
sociedade vem mudando mesmo que
muito lentamente. A inquietagdo com indi-
cadores de desastres proximos em varias
areas e o desconhecimento do que que-
remos la adiante, fez com que um grande
grupo de liderangas de todos os setores
junto a centenas de voluntarios desenhas-
se um Rio Grande do Sul ideal.
Em seis anos de trabalho com quase

200 instituicdes participantes e muito
trabalho voluntario, o movimento nas-
cido dessa inquietagdo dos gauchos

e denominado Agenda 202

0, priorizou

cinco grandes desafios que o Rio Gran-

de do Sul tem que enfrentar
Estado volte a crescer:

para que o

e Educacao Basica de Qualidade: re-
tomar a lideranga educacional no Brasil.
e Parques Tecnoldgicos: além dos
ja consolidados, implementar mais 12
parques tecnoldgicos nas mais diferen-

tes regides do RS, sempre e
com universidades.
¢ Previdéncia: implement

m parcerias

ar um novo

sistema para diminuir o atual déficit pre-
videnciario de mais de 5 bilhdes ao ano.

* [nvestimento: recuperar
a capacidade de investi-
mento sobre a Receita Cor-
rente Liquida, passando dos
atuais 3,7% para 10% até
2014 e 15% até 2020.

e Infraestrutura Logisti-
ca e Saneamento: diminuir
o custo de logistica do RS
que esta em 19% do PIB.
Implementar até 2020 um
sistema de coleta e trata-

Nos ultimos
anos essa postura
da sociedade vem
mudando mesmo
que muito
lentamente.

mento de esgoto para 75% dos gau-
chos. Hoje, esse sistema atende apenas

15% da populagéo gaucha.

Para todos esses desafios, a Agen-

da 2020, através dos seus

voluntérios,

elaborou propostas e se compromete a
colaborar com o poder publico e juntar

os esforgos de centenas de

voluntarios

e instituicdes na busca de um RS com

melhor qualidade de vida.

Economista da Agenda 2020



Conheca a solucao

Alterdata para o SPED

Presente no Rio Grande do Sul desde 2002

Solicite uma demonstracdo sem compromisso

www.alterdata.com.br

0800704 1418

Produtividade & Seguranca

para sua Empresa

+ Veloddade no processamento
Mais de 300 mil arquivos SPED gerados, inclusive
0do 5° maior supermercado do Brasil.

+ Produtividade

Acabe com a importacao manual de notas fiscais
e de transporte eletronicas. Com o NF-Stock
Alterdata, o sistema recebe as notas de seus
clientes, importa e as escritura para voce.

+ Seguran¢a
Pré-validacao de arquivo SPED diretamente
do sistema Fiscal, antes do envio a Receita.

+ Liberdade de escolha
Banco de dados SOL ou PostGree

S O FTWARE

__;, ALTERDATA

A maior empresa de sistemas para
escritdrios contabeis 100% brasileira



Um grande negocio para as micro e pequenas empresas:
fornecer produtos para o Governo do Estado.

O Governo do Estado do Rio Grande do Sul, através da Secretaria da Administracio e dos
Recursos Humanos, em parceria com o Sebrae/RS, criou o Programa Fornecer - Compras Publicas
para Micro e Peguenas Empresas. Esse Programa permite a participagao exclusiva de Micro e
Pequenas Empresas em licitactes com valores de até R$ 80 mil.

Divulgue para os seus clientes essa grande oportunidade de crescimento e contribua com o
desenvolvimento econdmico da sua regiao.

Para mais informagdes, acesse www.cecom.rs.gov.br ou fale com a Central de Relacionamento
Sebrae/RS pelo 0800 570 0800 ou pelo site www.sebrae-rs.com.br

Secretaria da Administragao
e dos Recursos Humanos

'| Rio D Servigo de Apoio &s
Forneceg gﬂ‘de SEB_RAE Micro e Pequenas Emprasas

Rio Grande do Sw/
§L.IL° I



